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Sumdrio Executivo: o objetivo deste relatério é oferecer um panorama geral sobre a lei de acesso a
informacdo (lei n2 12.527/11) a fim de possibilitar seu uso para o exercicio da cidadania e implementacéo de
estratégias de incidéncia politica. Para isso, abordamos os seguintes pontos: (i) histérico da lei e sua
importancia para uma cultura ndo transparente das instituicGes brasileiras; (ii) possiveis usos para estratégias
de incidéncia politica; (iii) principais aspectos da LAIl; (iv) os mecanismos de transparéncia ativa e passiva
previstas pela LAl; (v) como realizar um pedido usando a LAl e (vi) processamento do pedido, com as
possibilidades de recurso em caso de indeferimento do pedido.

1. Histoérico da Lei de acesso a informacgdo (Lei n2 12.527/2011)

A lei n? 12.527/2011 foi aprovada apés 23 anos da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988,
que ja previa o direito de acesso a informacdo. O Brasil ficou entre os trés Gltimos paises da América Latina
(restando apenas Cuba e Costa Rica) a aprovar a lei e é o 902 pais do mundo a prever essa politica
(FONSECA e SA, MALIN, 2012, p.7).

A morosidade em aprovar a lei revela a dificuldade que a instituicdes publicas brasileiras possuem
com a cultura de transparéncia, essencial a democracia. O direito a informacdo, além de constituir um
direito em si mesmo, é um meio para garantir outros direitos, como educacdo, saide, meio ambiente, etc.
Ele permite que a sociedade civil exija o cumprimento de leis, politicas publicas e programas dos governos,
possibilitando o controle social.

Essa lei constitui, portanto, um grande avanco para a democracia brasileira. Entretanto, ainda ha um
longo caminho a percorrer para que as instituicGes alcancem uma forte cultura de transparéncia e
responsividade. Para isso, é fundamental que a sociedade civil se aproprie dos instrumentos e mecanismos
gue a lei prevé para a garantia efetiva do direito ao acesso a informacgao.

2. Possibilidades de uso da LAI na elaboragdo de estratégias de incidéncia politica

O uso da LAI, além constituir um exercicio da cidadania, pode ser utilizada pela sociedade civil como
um instrumento para a coleta de informagGes que embasem estratégias de incidéncia politica. Por meio do
requerimento de informagdes relacionadas as politicas publicas junto aos drgaos publicos — como pareceres
técnicos, orcamento, relatdrios, etc. — é possivel fundamentar as estratégias. Em caso de resposta negativa
ao pedido de acesso a informacgdo, essa propria questao pode se tornar uma pauta de incidéncia politica.
Abaixo seguem alguns exemplos de estratégias de incidéncia que fizeram uso da LAI:

1 . . . N . . 7 ~ , . . ~
Conforme previsto no Art. 52, inciso XXXIll: “Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacdes de seu

interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de

responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado”.
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e Solicitacdo da disponibilizacdo da “Lista suja do trabalho escravo”, pelo Ministério do Trabalho: apds
ter sua publicacdo suspensa em 2014, a lista voltou a ser publica em 2017 por meio da aplica¢do da
LAP.

e “Campanha Permanente Contra os Agrotdxicos e Pela Vida”, que utilizou a LAl para obter e divulgar
dados relativos aos relatérios que avaliam o uso de agrotdxicos nos alimentos consumidos no Brasil,
revelando suas incongruéncias e as inimeras dificuldades do processo’.

Exemplos de utilizagcdo da LAl como exercicio do controle social pelos (as) cidaddos (as):

e Acesso a informacdo sobre as competéncias e atribuices dos drgdaos da administracao publica,
possibilitando exigir o seu cumprimento quando negadas;

e Requerimento de pareceres técnicos e relatérios que embasaram decisdes sobre servicos que
impactam o dia-a-dia da populacdo (ex: corte de linha de 6nibus, postos de saude, atraso em obras
publicas), a fim de compreender os motivos de tais decisoes;

e Informagdes sobre saldrios de servidores publicos, transferéncias de recursos, pagamento de
beneficios sociais, etc.

3. Principais Aspectos da LAl (n2 12.527/11)

Todas as informagOes produzidas ou sob a guarda do poder publico sdo publicas e, portanto,
acessiveis a todos os cidadaos, ressalvadas as informacOes pessoais e as hipdteses de sigilo legalmente
estabelecidas. Exemplo de informacgdes: prestacdes de contas, relatérios, oficios, notas técnicas, analises, em
qualquer formato ou suporte (Acesso a informacdo governo federal, 2018).

Para garantir a efetividade do acesso a informacdo publica, uma legislacdo sobre direito a informacao
deve observar um conjunto de padrdes estabelecidos com base nos melhores critérios e praticas
internacionais. Dentre esses principios, destacam-se (Acesso a informacdo governo federal, 2018):

e 0O acesso é aregra, o sigilo, a excecdo (divulgagdo maxima);

e O requerente ndo precisa dizer por que e para que deseja a informagdo (ndo exigéncia de
motivagdo);

e As hipdteses de sigilo sdo limitadas e legalmente estabelecidas (limitagdo de excegdes);

e O fornecimento gratuito de informacao, salvo custo de reproducdo (gratuidade da informacéo);

e Adivulgacdo proativa de informacgGes de interesse coletivo e geral (transparéncia ativa);

e Acriacdo de procedimentos e prazos que facilitam o acesso a informacgdo (transparéncia passiva).

A LAl deve ser cumprida por todos os drgaos e entidades da administracado direta e indireta:

Todos os 6rgdos e

entidades Federais/Estaduais/Distritais/Municipais

Todos os Poderes Executivo/Legislativo/Judicidrio

Direta (6rgdos publicos) / Indiretas (autarquias, fundagdes, empresas publicas,
sociedades de economia mistas) / Demais entidades controladas direta ou indiretamente
pela Unido, estados, Distrito Federal e/ou municipio

Toda a Administragdo
Publica

> Disponivel no site da ONG Artigo 19: http://artigo19.org/blog/2017/05/15/novo-relatorio-traz-balanco-sobre-os-cinco-
anos-da-lei-de-acesso-a-informacao-no-brasil/.
* Disponivel no site da ONG Artigo 19: http://artigo19.org/blog/2017/05/15/novo-relatorio-traz-balanco-sobre-os-cinco-
anos-da-lei-de-acesso-a-informacao-no-brasil/.
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Entidades sem fins
lucrativos

Aquelas que receberam recursos publicos para realizagdo de ag¢Ges de interesse publico,
diretamente do orgcamento ou mediante subvengao social, contrato de gestdo, termo de
parceria, convénio, acordo, ajuste. Neste caso, a publicidade a que estdo submetidas
refere-se a parcela dos recursos recebidos e a sua destinagdo

Fonte: Acesso a informacado governo federal

4. Mecanismos da LAI

A LAI (lei n2 12.527/11) e o decreto que a regulamenta (decreto n? 7.724/12) preveem uma série de
mecanismos para garantir o direito de acesso a informacdo, que podem ser classificados em (i) transparéncia
ativa e (ii) transparéncia passiva.

Transparéncia Ativa

Constitui a disponibilizacdao de informagGes por iniciativa dos prdprios drgaos publicos, tanto de
forma fisica, quanto nos sitios da internet.

A definicdo é encontrada no decreto n? 7.724/12:

Art. 72 E dever dos érgdos e entidades promover, independente de requerimento, a
divulgacdo em seus sitios na Internet de informacgGes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas, observado o disposto nos arts. 72 e 82 da Lei no 12.527, de 2011
(decreto n2 7.724/12)

A LAl estabelece um conteddo minimo que deve ser disponibilizado pelos érgados publicos por meio
fisico e eletronico (internet), conforme disposto abaixo. E importante ressaltar que o rol dos contetdos
obrigatdrios dispostos no Art. 82 ndo é exaustivo, ou seja, os drgaos publicos podem e devem disponibilizar

outras informacgdes.

Art. 82 E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas competéncias, de
informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.

§ 12 Na divulgacdo das informacdes a que se refere o caput, deverdo constar, no minimo:

| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das
respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico;

Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

Il - registros das despesas;

IV - informagdes concernentes a procedimentos licitatérios, inclusive os respectivos editais
e resultados, bem como a todos os contratos celebrados;

V - dados gerais para o acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras de érgdos
e entidades; e

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

§ 29 Para cumprimento do disposto no caput, os d6rgdos e entidades publicas deverdo
utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatdria a
divulgagdo em sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet).

[...]

§ 42 Os Municipios com populagdo de até 10.000 (dez mil) habitantes ficam dispensados da
divulgacdo obrigatdria na internet a que se refere o § 20, mantida a obrigatoriedade de
divulgacdo, em tempo real, de informagdes relativas a execugdo orcamentdria e financeira,
nos critérios e prazos previstos no art. 73-B da Lei Complementar n2 101, de 4 de maio de
2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal). (Lei n2 12.527/11)
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E importante ressaltar, portanto, que a internet constitui um meio obrigatério para a divulgacio
dessas informacdes em sites de acesso a informacao especialmente criados para essa finalidade ou no Portal
da Transparéncia do estado/municipio. A Unica exce¢do se refere aos municipios com menos de 10.000 (dez
mil) habitantes, que ficam desobrigados a divulgar o rol do §12 do art. 82 na internet.

Transparéncia Passiva

A “Transparéncia Passiva” ocorre quando algum érgao ou ente é demandado pela sociedade a
prestar informacgdes que sejam de interesse geral ou coletivo, desde que ndo sejam resguardadas por sigilo.
A obrigatoriedade de prestar as informagdes solicitadas esta prevista especificamente no artigo 10 da LAl
(BRASIL, 2013, p. 17):

Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informagdes aos
orgdos e entidades referidos no art. 1° desta Lei, por qualquer meio legitimo, devendo o
pedido conter a identificagdo do requerente e a especificagdo da informagdo requerida (lei
n212.527/11)

Dessa forma, além de disponibilizar informacdes que o estado/municipio julgue ser de carater
publico e de interesse coletivo, é também dever do ente garantir que as informacdes solicitadas pela
populacdo sejam atendidas. (BRASIL, 2013, p. 17)

O Servico de Informacgdes ao cidaddo (e-Sic) é o servico disponibilizado para que os(as) cidaddos(as)
realizem os requerimentos de acesso a informacdo, quando estas estdo indisponiveis. No ambito do Poder
Executivo Federal, o SIC é uma unidade fisica existente pelo menos na sede de todos os érgdos e entidades
do poder publico, em local identificado e de facil acesso, pronto para atender o cidadao. Além disso, existe o
servico online, chamado de “e-SIC”, que facilita o acesso e requerimento de pedidos de informacdes.

5. Realizando um pedido de acesso a informacgao (para érgaos do Poder Executivo Federal)

Antes de relatar o passo-a-passo para obten¢dao de um pedido de acesso a informagdo, é necessario
esclarecer quais pedidos NAO sio cabiveis via Lei de acesso a informag3o:

DENUNCIA: comunicacdo de prética de ato ilicito cuja solucdo dependa da atuacgdo de érgdo de controle interno ou
externo.

RECLAMACAO: demonstracdo de insatisfacdo relativa a servigo publico.

CONSULTA: situagdo na qual o cidaddo deseja receber do Poder Publico um pronunciamento sobre uma condigdo
hipotética ou concreta. (BRASIL, 2016, p. 15)

Para esses casos existe o canal chamado “e-OUV”, o qual centraliza muitas ouvidorias de drgdos
federais e municipais, pelo “e-OUV_municipios”, constituindo o canal adequado para o recebimento de
denuncias, reclamagdes e outras manifestacbes. Também é possivel apresentd-las mediante procedimentos
particulares a cada ouvidoria, disponiveis nas respectivas paginas dos érgaos e entidades. O sistema e-OUV,
disponivel nos sites mencionados, permite facil interacdo e registro de manifestacdes de ouvidoria.

Caso se trate de um pedido de acesso a informacdo (ndo é necessario explicitar os motivos),
conforme determinado pela lei, o procedimento a ser realizado é o seguinte:



http://www.ouvidorias.gov.br/
http://www.ouvidorias.gov.br/ouvidorias/e-ouv-municipios
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No Governo Federal, os procedimentos para realizar pedidos de informacao sao:

Pedido eletrénico: a pessoa acessa o e-SIC, faz o seu cadastro e escolhe seu nhome de usudrio e a senha de
acesso. Em seguida, acessa o sistema com seu nome de usuario e senha, indica o érgao para o qual deseja
direcionar seu pedido, registra o pedido por meio do preenchimento do formulario de solicitacdo e recebe
um numero de protocolo, que é o comprovante do cadastro da solicitacdo via sistema. (BRASIL, 2013, p. 21);

Pedido fisico: a pessoa se dirige a unidade fisica do SIC do 6rgao ou entidade para o qual pretende solicitar a
informacdo, preenche o Formulario de Pedido de Acesso especifico (pessoa natural ou pessoa juridica), e
aguarda a inser¢do da solicitagdo no e-SIC pelo servidor responsdvel, que vai lhe entregar o numero de
protocolo, que é o comprovante do cadastro da solicitagdo. Ou seja, mesmo os pedidos fisicos sdo
necessariamente inseridos no sistema e-SIC. (BRASIL, 2013, p. 21)

Pedidos para o Poder Legislativo e o Poder Judicidrio: E necessario entrar no site da instituicio que se
deseja realizar o pedido e acessar o seu respectivo sistema “e-sic”. Geralmente, os sites dos érgdos publicos
possuem um campo especifico em seus sites com o logo do“e-sic”.

Pedidos para Governos Estaduais e Municipais: Também é necessario entrar nos sites desses Estados ou
Municipios e acessar seus respectivos “e-sic”.

6. Processamento do Pedido

O acesso a informacdo requerida deve ser atendida de forma imediata pelo respectivo érgao. A
informagdao deverd ser prestada em linguagem clara e acessivel, evitando tecnicismo e buscando a
aproximagdo entre cidaddo e administragdo publica. Entretanto, caso nao seja possivel a disponibilidade
imediata da informacdo, o 6rgdo deve em 20 dias (prorrogavel por mais 10 dias):

a) Comunicar ao cidaddo a data, local e modo para que ele realize a consulta, efetue a
reproducdo de documentos ou obtenha a certiddo na qual conste a informagao solicitada;
b) Indicar por que razdo o pedido ndo pode ser, total ou parcialmente, atendido;

¢) Comunicar ao cidaddo que ndo possui a informagdo e indicar, se for do seu
conhecimento, o 6rgdo ou a entidade que a detém, ou, ainda, remeter o requerimento a
esse Orgdo ou entidade, cientificando o interessado da remessa de seu pedido de
informacdo. (BRASIL, 2016, p. 17-18)

Em caso de indeferimento do pedido de acesso a informagdo — que sempre deverd ser
fundamentado com as razdes de fato e de direito da negativa — o (a) cidaddo (3) podera recorrer para a
autoridade hierarquicamente superior dentro do prdprio 6rgdo. Em caso de novo indeferimento, ainda
caberd recurso a Controladora Geral da Unido (CGU) e a ultima instancia, que é a Comissdo Mista de
Reavaliacdo de Informacbes (CMRI). Apds percorrer todas essas instancias, o (a) cidaddo (3) ainda podera
ingressar com um pedido no Poder Judiciario.
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Recursos administrativos da LAI

Recurso a

CMRI
Recurso a

CGU

Recurso a
autoridade
maxima

Recurso a
autoridade
hierarquica

)

de acesso

Fonte: BRASIL, 2016, p. 21

Tipos de decisdo de pedidos de acesso a informacgao

+ Provimento
Provimento

parcial

Determina que Determina que A CGU entende que as

a informagao apenas parte da razdes da negativa sao

seja fornecida. informagao seja adequadas, nos termos
fornecida. legais.

Nao

conhecimento

0 recurso sequer ¢ conhecido por nao §a0 0s casos em que a
tratar de pedido de acesso a informacao informacao € fornecida pelo
(dentincia, reclamacao ou consulta, por préprio recorrido antes de
exemplo) ou por nao atender a alguma a (GU decidir o recurso.

exigéncia basica que possibilite a
andlise pela (GU, como ter sido
apresentado fora do prazo.

Fonte: BRASIL, 2016, p. 24
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